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Vécné hodnoceni hodnotici komise 03_22_021 ze dne 02.06.2023

Vyzva ¢. Registracni Cislo projektu Nazev projektu
03.22 021 | €Z.03.03.01/00/22_021/0001999 Inovativni spoluprace s ohrozenymi rodinami
na Uzemi Karlovarského kraje
Kritéria

1. POTREBNOST

Nazev 1.1 Znalost problému a cilové skupiny a potifebnost nového reseni
kritéria
Popis Zadatel je dlouholetym zkusenym hra¢em na poli péce o ohroZené rodiny a déti ve své

lokalité. Neni ovsem jen aktérem zaméfenym na pfimou praci a poskytovani socialni
sluzby jako takové, ale aktivné se zapojuje do pracovnich skupin na téma zlepSovani péce
pro ohrozené rodiny a déti nejen na lokalni a krajské urovni, ale i na té celorepublikové
(spoluprace s MPSV v ramci evropskych projektd apod.). Neni tak Uplné jasné, proc
Zadatel potfebuje vynakladat takovou pozornost reSerSim a dohleddvanim informaci o
soucasném déniv této oblasti a pro¢ bude patrat po vécech, které by ho mohly inspirovat,
kdyz se da podle dohledatelnych informaci o Zzadateli predpokladat, Zze néjaké povédomi
o soucasné situaci mit musi, véetné véci, které by ho mohly inspirovat. HK si tak neni jist3,
zda je dostatecné podlozena ,neznalost” problému, kterd by Zadatele opraviiovala k
podobé aktivit zamérenych na poznavani problému (véetné toho, Ze Zadatel zaloZil a
provozuje velmi uZiteCcnou webovou stranku www.zespodu.cz, kterd informuje o
novinkdch zajimavostech ze socialné-pravni ochrany déti). Zadatel pfi popisu vhodné
uvadi zdroje a analyzy od subjekt(, které jsou povazované za klicové v praci s kvalitnimi
daty pro tuto oblast. Je znat, Ze se Zadatel v této oblasti dobre orientuje. Na druhou
stranu se jedna o analyzy stavu z roku 2015-2017, Zadatel dostatecné jasné neuvadi, jak
vnima posun (neposun) ve své praci. Neni také jasné, proc zadatel uvadi pouze v podstaté
dva hlavni dokumenty, kterymi doklada svou znalost problémd, ale neuvadi radu dalsich
dokument(, se kterymi pfisel do kontaktu, nebo se na nich podilel a které reflektuji
soucasnou situaci (véetné zaméreni na Zadatelovu lokalitu) a navazuji na Zadatelem
uvedené dokumenty (naptiklad Vystupy z lokalniho a krajského sitovani sluzeb pro déti a
rodiny v Karlovarském kraji z roku 2018/2019, Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb
Karlovarského kraje na obdobi 2021-2023, ke kterému Zadatel psal pripominky,
podkladové dokumenty k p¥ipravé SPRSS na dalsi obdobi apod.). Zadatel na vice mistech
(vCetné KPZ) uvadi, Ze hlavni pfi¢inou soucasného (ne ideadlné fungujiciho stavu péce o
ohroZené rodiny a déti v jeho lokalité) je nedostate¢na kapacita sluzeb. Na druhou stranu
predmétem predklddaného projektu je snaha vytvofit ,novou” sluzbu, kterd by
predchazela sluzbé SAS nebo ji doplfiovala a efektivnéji pracovala s rodinami. Zadatel
vsak nijak nedoklada, Ze by samotna sluzba SAS neuméla pracovat s rodinami (Zadatel
nedoklada, Ze situace, které uvadi — navratnost rodin, prace s multiproblémovymi
rodinami, se vymykaji béZzné podobé sluzby SAS, kterd s témito tématy pracuje).
Vzhledem k definici sluzby SAS, ktera sama o sobé je soucasti preventivni prace s rodinou
a vzhledem k tomu, jak Sirokou paletu nastroji a podob sluzby mohou pracovnici vyufZit,
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neni vilbec jasné, pro¢ Zadatel chce vytvafet néco nového. Zadatel nedoklada, Ze by
sluzba SAS nefungovala, ale relevantné dokladd, ze neni dostatecna kapacita poskytovat
sluzbu SAS v rozsahu a efektivité, které by si zadatel asi pral. V ramci vyzvy, do které se
Zadatel timto projektem hlasi se pak oviem spiSe nabizi varianta, aby Zadatel zaméfil sv(jj
projekt na zkoumani efektivity vlastni sluzby SAS (bez ohledu na vné;jsi okolnosti typu
nedostatecné kapacity).

PFi osobni Ucasti Zadatel ¢dstecné dovysvétlil identifikovany problém i vizi. V pfipadé
identifikovaného problému je viak jeho formulace v Zadosti natolik roztfisténa, Ze neni
mozné vychazet pouze z konstatovani v ramci osobni Gcasti. Vize zlstava i po osobni
Ucasti nejednoznacna.

Slovni
hodnoceni

Nedostatecné

2. UCELNOST

Nazev
kritéria

2.1 Cile a zlepseni

Popis

Zadatel napfi¢ zadosti a predlozenym KPZ nejasné zmifiuje co jsou jeho cile, cile si v
Zadosti Castecné protireci, napt. v KPZ se v bodé 2.2. uvadi, Ze projekt chce tesit nizkou
kapacitu sluzeb SAS atd., v projektové zadosti je zase uvedeno, Ze cilem projektu je
vymyslet nastroj(e). Zadatel zmiriuje, Ze jeho cilem je, aby rodiny jeho sluzby
nepotfebovaly, jinde zminuje cil tykajici se “vymysleni” nastroje, ktery pomuize
zkompetentnit ohroZenou rodinu. Dale Zadatel uvadi, Ze chce vypracovat typologii rodin,
znat potreby a podivat se na zkusSenosti jinych organizaci. Zvolené KA nejasné navazuji na
nejasné cile. Jejich popis je velmi strucny, HK postrada rdmcovy popis pribéhu jejich
realizace, ¢i ndznak konkrétnich vystupu. V KA €. 2 neni jasna vazba na zminénou metodu
TRIPLE P a zda je Zadatel pfipraven hledat feseni a neupinat se pouze na jeden pfistup.
Vazba na KA Advokacni ¢innost je nejasna. Vzhledem k délce projektu neni jasné, jak chce
Zadatel vSe zvladnout. Popis KA ¢. 4 pUsobi jako bézné vzdélavani, neni jasné, zda si
Zadatel uvédomuje rozsah procesu uceni organizace v ramci zmény nastaveni sluzby.

Slovni
hodnoceni

Nedostatecné

3. EFEKTIVNOST A HOSPODARNOST

Nazev 3.1 Efektivita projektu a rozpocet

kritéria

Popis Pokud pomineme skutecnost, Ze neni jasné doloZena potiebnost a zamér zZadatele, tak
rozpocet je srozumitelny. Polozky tykajici se terénnich socidlnich pracovnikd na DPP jsou
nadhodnocené, obvyklé mzdy jsou u této formy zaméstnani 268 K¢/h, pozadovéano je 346
K¢. Dale pozice Lektor je dle obvyklych cen max. moznd 588 K¢/h, pozadovano je 787 K.

Slovni Dobré

hodnoceni
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4. PROVEDITELNOST

Nazev
kritéria

4.1 ZpUsob zapojeni aktért do vyvoje FeSeni

Popis

Identifikace klicovych aktérd je v Zadosti uvedena velmi obecné. Uvadi organizace, se
kterymi v soucasné dobé spolupracuje, ale nekonkretizuje rdmcovou predstavu této
spoluprace, jak bude pracovat s motivaci, jak tito aktéfi budou zapojeni do vyvoje feseni,
zda maji zajem na ném participovat ¢i na néj navazovat. Pfi osobni Ucasti Zadatel potvrdil,
Ze nékteré uvedené aktéry (Krajsky urad Karlovarského kraje, ostatni sluzby SAS) o
projektu alespori informoval. Zadatel zmifiuje potfebnost ziskat poznani potfeb a
problému cilové skupiny prostfednictvim primého kontaktu s CS, coz HK hodnoti velmi
kladné. Je vidét, Ze Zadatel si nejen uvédomuje dulleZitost spoluprace mezi klicovymi
stakeholdery a funkénost multidisciplindrniho pojeti, ale také nutnost jit pfimo za CS a
dozjistovat jeji potreby, které mohou pomoci idenfitikovat pfic¢iny a mezery.

Slovni
hodnoceni

Dostatecné

Nazev
kritéria

4.2 Kapacity a pristup k reseni

Popis

Zadatel méa dlouhodobé zkugenosti s praci s CS ohrozenych rodin, poskytovanim socidlni
sluzby v kraji. Je zfejma snaha o hledani novych zplsobd, jak pracovat s ohroZenou
rodinou. Realiza¢ni tym je erudovany v samotné praci s détmi/ohrozenou rodinou. Mensi
dliraz je kladen na dovednosti s popisem problému a zavadénim zmény apod. | kdyZz ma
Zadatel redlnou mozZnost vytvofit inovativni postupy podporujici zmény v nastinéné
oblasti, neni (viz. kritéria vyse) zcela jasné, co chce Zadatel vlastné ménit a jaké inovativni
postupy vytvaret. Zadatel se napiiklad nedostate¢né vénuje problematice nastavenych
kapacit sluzeb, tuto okolnost uvadi, na druhou stranu neni jisté, Ze pokud by se vyresila
ona kapacita, Ze by diky tomu Zadatel mél moZnost zefektivnit své sluzby a vénovat se v
praci SAS vice preventivnim Cinnostem. Vypada to, Ze Zadatel chce za kaZidou cenu
vytvofit néco nového a je otazkou, zda jeho vidéni neni pak pfilis tunelovité a nezapomina
na dalsi moznosti (tlak na zménu systému — navyseni kapacity v regionu, zaméreni na
optimalizace svych stdvajicich sluzeb, otazka kvality zaméstnancl apod.). Inovaci ne vidy
musi byt vznik néc¢eho nového. Vyhodou je, Ze projekt ma podporu vedeni organizace.

Slovni
hodnoceni

Dobré

Nazev
kritéria

ZAVERECNE HODNOCENI

Popis

Zadatel predklada zamér, ktery reaguje na jeho zkusenosti s praci s ohrozenou rodinou
a potrebu reagovat na celou skalu problém{, které tyto rodiny maji. Coz se muv
soucasné dobé nedafi, tak jak povaZzuje za potrebné. V predlozené zadosti se mu
bohuZel nepodafrilo jasné popsat, co je jeho cilem a jak toho cile planuje dosahnout.
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HK spatfuje v Zadosti nasledujici zasadni nedostatky, kvili kterym projekt nepodporuje:

o Nejasné popsany cil pfredlozeného zaméru.

e | po osobni Ucasti z(istava nejasnost v tom, zda chce Zadatel vytvaret novou
sluzbu/néstroj v ramci nebo mimo sluzby SAS.

e Schazi zplsob zapojeni klicovych aktérd a jejich motivace k hledani reseni.

e Nepresnosti v rozpoctu.

Vysledné
slovni Hodnotici komise nedoporucuje projekt k podpore.

hodnoceni
projektu




